Série de séances sur la sécurité des patients

Agrément Canada, I'Institut pour l'utilisation sécuritaire des médicaments du Canada (ISMP Canada), et I'Institut canadien
pour la sécurité des patients (ICSP) sont fiers d'offrir cette série de trois séances sur la sécurité des patients.

Améliorer la sécurité
des patients au moyen
de I'agrément

présenté par
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Force motrice de la qualité des
services de santé

Les nombreux facteurs qui sont en
cause s‘averent une difficulté majeure
lorsque I'on souhaite effectuer des
améliorations significatives a la sécurité
des patients. Reconnaitre ou fournir
des efforts ainsi que participer de fagon
efficace aux multiples projets sur la
sécurité des patients sont des facteurs
essentiels a 'amélioration dans ce
secteur.

Les participants se pencheront sur les
pratiques organisationnelles requises
(POR) et le réle qu'ils joueront dans
'amélioration de la sécurité des patients.
Au moyen d’activités dirigées, ils en
apprendront davantage sur ce qui suit :
les outils offerts dans le but de fagonner
la culture de sécurité, le lien entre
'amélioration de la qualité de vie au
travail et la sécurité des patients, ainsi
que le role de la direction pour favoriser
la sécurité des patients.

le 26 octobre Halifax
le 8 novembre  Ottawa
le 23 novembre Vancouver

Public cible

Mise en scéne pour des
systéemes de gestion de
médicaments de qualité

présenté par

iszmp

CANADA

Cette journée comprend trois courtes séances
interactives.

La premiére fournira un apergu des analyses
prospective et rétrospective dans le milieu de la
santé (p.ex., Analyse des modes de défaillance et
de leurs effets et 'Analyse des causes souches)
et mettra I'accent sur le moment et la fagon
d’utiliser ces analyses.

Dans la deuxiéme, les participants apprendront
comment effectuer un « Meilleur schéma
thérapeutique possible » (MSTP), et la fagon

de cerner et de consigner les divergences. lls
s'exerceront donc a établir de maniére exacte et
efficace un MSTP au moyen d’exercices pratiques
tirés d’exemples provenant des soins aigus, des
soins de longue durée et des soins a domicile.

Pendant la troisieme séance, 'ISMP Canada
abordera les questions les plus fréquemment
posées sur les normes d’Agrément Canada
relatives a la gestion des médicaments et sur les
pratiques organisationnelles requises (POR) liées
a l'utilisation sécuritaire des médicaments.

le 27 octobre Halifax
le 9 novembre Ottawa
le 24 novembre Vancouver

Etablir des liens :
Reconnaitre, réagir et
prévenir les incidents

-2

CpSI“ICSD

Lamélioration des soins de santé est difficile.
Un grand nombre d’outils sont disponible afin
de venir en aide a ceux qui doivent diriger ce
travail ardant.

présenté par

Cet atelier fournira aux individus une
compréhension de l'alignement entre
différents outils d'amélioration de la qualité et
de la sécurité des patients, qui peuvent nous
aider a s'adapter, a prévenir les récurrences
et assurer que les incidents seront
continuellement reconnus. Afin d’appuyer
ce concept du continuum, les participants de
I'atelier auront 'opportunité de participer dans
une étude de cas intéractive qui s'étendra
tout au long de la vie d’un incident critique.

Les Soins de santé plus sécuritaires
maintenant! (SSPSM) sera aussi représenter
durant la session afin d'améliorer la
compréhension des prestataires de soins
quant au rapport entre les interventions
SSPSM et les pratiques organisationnelles
requises d’Agrément Canada.

le 28 octobre Halifax
le 10 novembre Ottawa
le 25 novembre Vancouver

Coordonnateurs et coordonnatrices en agrément, coordonnateurs et coordonnatrices de la qualité, coordonnateurs et coordonnatrices
de la sécurité ou toute autre personne qui joue un réle dans les domaines de I'agrément, de la qualité et de la sécurité.

Frais

515,00 $. Inscrivez-vous a deux séances ou plus et économisez 10 %.

Pour de plus amples renseignements

Visitez le www.accreditation.ca/seances :) envoyez un courriel a Apprentissage@accreditation.ca :) appelez le 613-738-3800 ou 1-800-814-7769.
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