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DETAILS DE ACCIDENT :

| Description détaillée des circonstances de I'accident, y compris :
« Nom, dose, voie du médicament tel qu'ordonné

« Nom, dose, voie du médicament administré
« Comment l'accident a été découvert

__| Copie de l'ordonnance originale du prescripteur
__| Copie du dossier d’administration des médicaments, fiches narcotiques,
le cas échéant

__| Emballage et/ou photographies des médicaments impliqués

« Dans le cas d'une administration de médicament incorrecte, inclure le
médicament / dose prévue, ainsi que le médicament / dose
administrée actuelle

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES POUR LANALYSE :

__| Lenvironnement physique
« Photographies de stockage des médicaments dans les zones de soins
aux patients et / ou de la pharmacie

- Autres informations relatives a I'environnement physique qui peuvent
aider a comprendre les circonstances

| Contexte des activités relatives a l'incident :

« Copies des notes d'évolution (médecins ainsi que d'autres disciplines
selon le cas)

« Informations fournies par les praticiens et les autres entourant les
circonstances (par exemple, le nombre d'employés, la charge de
travail, les interruptions, I'environnement (par exemple, un mauvais
éclairage), des problemes de communication (par exemple, les

barrieres linguistiques), la technologie difficile, etc.)

__| Recommandations/actions correctives découlant de I'analyse menée
par I'établissement

Le but est d'aller au-dela du "ce qui s'est passé" pour comprendre pourquoi et comment
c'est arrivé. Regardez au-dela de l'interface du prestataire de soins / patient pour

identifier les facteurs contributifs afin de développer des solutions qui seront basées sur
I'amélioration de systeme, plutot que dépendant uniquement sur I'éducation, les soins
et la vigilance des praticiens individuels.
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